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Mentions légales
Service WPmaster — Informations éditeur, hébergement et contact

Éditeur : BCH agency (Auto-entrepreneur)
SIRET : 85316920900030
Siège : RES LE MAGISTERE APPT 212, 394 CHEMIN DE MOULARES, 34070
MONTPELLIER, France
Contact : support@wpmaster.fr
Sites : https://wpmaster.fr/ — https://app.svs.wpmaster.fr
Date de mise à jour : 06/03/2026

Ce document est fourni au titre des informations contractuelles applicables à l’utilisation du service.
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1. Éditeur du site et de l’application
Le présent site et l’application WPmaster sont édités par BCH agency,
Auto-entrepreneur, immatriculé sous le numéro SIRET 85316920900030.

Siège / domiciliation : RES LE MAGISTERE APPT 212, 394 CHEMIN DE MOULARES, 34070
MONTPELLIER, France
Adresse e-mail : support@wpmaster.fr
Directeur de la publication : Lucas Bachellerie

2. Hébergement
Le service est hébergé et opéré via Base44 et IONOS. Les fichiers (rapports, exports)
peuvent être stockés et servis via des infrastructures opérées par Base44, Cloudflare
et/ou Google Cloud Storage selon les besoins techniques du service.

3. Prestataires & services tiers
Le paiement en ligne est assuré par Stripe. Des outils de mesure d’audience peuvent
être utilisés (Google Analytics 4 (GA4)). L’envoi d’e-mails transactionnels (confirmation,
support, notifications) peut être assuré via Brevo.

4. Propriété intellectuelle
L’ensemble des éléments du site et de l’application (marque, interfaces, textes, charte
graphique, bases de données, codes, logos) est protégé. Toute reproduction, adaptation
ou exploitation sans autorisation préalable écrite est interdite, sauf exceptions légales.

5. Responsabilité
Les informations fournies via le service sont des estimations et recommandations
destinées à l’optimisation de contenu et de visibilité. Elles ne constituent pas une
garantie de performance, de classement ou de citation par une IA ou un moteur de
recherche. L’utilisateur demeure responsable de la conformité et de l’usage des
recommandations sur son site.

6. Données personnelles
Les données susceptibles d’être traitées incluent notamment : email, nom affiché, URLs
analysées, mots-clés/intention, résultats d'analyse (scores, recommandations, rapports),
journaux techniques, tickets support, notifications.

La durée de conservation visée est : 24 mois après la dernière activité, sauf obligation
légale contraire.. Pour toute demande relative à la protection des données (accès,
rectification, suppression), contactez : support@wpmaster.fr.

7. Droit applicable
Les présentes mentions légales sont soumises au Droit français. En cas de litige,
compétence attribuée à Tribunaux compétents de Montpellier, sous réserve des règles
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impératives applicables.


